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La carte des acteurs  
de la collaboration 
interinstitutionnelle 
(CII)

Cette carte offre un aperçu des 
acteurs clés dans les différents 
champs thématiques de la CII.  
Les tâches et le rayon d’action de 
ces acteurs au sein de la CII 
varient en fonction du niveau 
d’interaction. Au centre de leur 
travail : les personnes concernées, 
les professionnels des organes 
d’exécution et les employeurs. Il 
s’agit de penser et d’œuvrer en 
tenant toujours compte du point 
de vue et des besoins de ces 
groupes cibles. L’objectif premier 
est toujours l’intégration 
professionnelle.

Politico- 
stratégique 
(politique)

Opérationnel 
(contact avec 
les citoyens)

Technique-
stratégique 
(processus)

Opérationnel-
stratégique 
(services)

Opérationnel-
stratégique 
(services)

Technique-
stratégique 
(processus)

Opérationnel 
(contact avec 
les citoyens)

Politico- 
stratégique 
(politique)

Situé à quel 
niveau 
d‘interaction

Affaires sociales

1 	 Conférence des directrices et 
directeurs cantonaux des affaires 
sociales (CDAS)

2 	 Conférence suisse des institutions 
d‘action sociale (CSIAS)

3 	 Union des villes suisses

4 	 Association des Comunes Suisses 

5 	 Initiative des villes pour la politique 
sociale 

6 	 Avenir Social 

7 	 Platforme nationale contre la 
pauverté 

8 	 Offices cantonaux de l‘action sociale

9 	 Fournisseurs de prestations  
pour l’aide sociale (par ex. Caritas)

10 	 Autorités de protection de l‘efant  
et de l‘adulte (APEA)

11 	 L‘aide sociale communale 

12 	 Aide sociale en matière d’asile

Santé

1 	 Office fédéral des assurances socia-
les (OFAS) - Domaine assurance- 
invalidité AI

2 	 Conférence des offices AI 

3 	 Les caisses d‘assurance en cas 
d‘accidents (par. ex. CNA)

4 	 Les assurances d’indemnités 
 journalières

5 	 L’association de branche des presta-
taires de services pour les per sonnes 
en situation de handicap - INSOS

6 	 Office fédéral de la santé publique 
(OFSP)

7 	 Bureau fédéral de l‘égalité pour  
les personnes handicapées (BFEH)

8 	 Offices cantonaux de l‘AI 

9 	 Réinsertion offices AI

10 	 Offices cantonaux de la santé  

11 	 Médcins 

12 	 Fournisseurs de prestations  
pour l‘AI (par ex. pour des mesures 
d‘intégration)

Emploi et marché de l’emploi

1 	 Secrétariat d’État à l’économie 
(SECO) - l’assurance-chômage 

2 	 Conférence des Chefs des Dépar
tements cantonaux de l’Économie 
Publique (CDEP)

3 	 Les unions syndicales suisses  
(par ex. USS, Travail.Suisse)

4 	 Associations suisses profession-
nelles et de branche

5 	 Union patronale suisse (UPS)

6 	 Insertion Suisse 

7 	 Union suisse des arts et métier 
(USAM)

8 	 Association des Offices Suisse du 
Travail (AOST)

9 	 COMPASSO

10 	 Service cantonaux de l’industrie,  
du commerce et du travail

11 	 Les unions patronales cantonales

12 	 Les associations cantonales  
professionnelles et de branche

13 	 Les unions cantonales des arts et 
métiers

14 	 Caisses de chômage

15 	 Employeurs / Enterprise 

16 	 Fournisseurs de prestations (MMT)

17 	 Les offices régionaux de placement 
(ORP)

Formation et formation 
continue 

1 	 Secrétariat d‘État à la formation, à la 
recherche et à l‘innovation (SEFRI)

2 	 Conférance des directrices et 
directeurs cantonaux de l‘instruction 
publique (CDIP)

3 	 Conférance suisse des offices de la 
formation professionnelle (CSFP)

4 	 Conférence suisse des directrices  
et directeurs de l‘orientation professi-
onnelle, universitaire et de carrière  
(CS OPUC)

5 	 Conférance suisse des services de  
la scolarité obligatoire (CSSO)

6 	 Fédération suisse pour la formation 
continue (FSEA)

7 	 Conférance suisse de la formation 
continue (CSFC)

8 	 Fédération suisse Lire et Ecrire 

9 	 Les organisations du monde du travail 

10 	 Formation pofessionnelle suisse 
(FPS)

11 	 Écoles professionnelles

12 	 Services cantonaux de la formation 
professionnelle 

13 	 Centres d‘orientation professionnelle

14 	 Services cantonaux de la scolarité 
obligatoire 

15 	 Services cantonaux de la formation 
continue

16 	 Prestataires de formation et de 
formation continuer

Tous les thèmes de la CII 

1 	 Comité national de pilotage (CNP)

2 	 Comité national de développement  
et de coordination (CNDC)

3 	 Bureau nationale de la CII 

4 	 Comité cantonau de pilotage CII

5 	 Comité cantonau de développement 
et de coordination (CNDC)

6 	 Coordinateurs et coordinatrices CII 

Migration / intégration

1 	 Secrétariat d‘État aux migrations  
(SEM) / intégration 

2 	 Organisation suisse d‘aide aux  
réfugiés

3 	 Conférence des Gouvernements 
 Cantonaux (CdC)

4 	 Conférence suisse des délégués  
à l‘intégration

5 	 Délégués à l’intégration des cantons,  
des villes et des communes 

6 	 Services cantonaux des  migrations

7 	 Groupe de contact des coordinatri-
ces et coordinateurs cantonaux  
en matière d’asile et réfugiés (CASIR)

8 	 Association des services cantonaux 
de migration (ASM)

9 	 Services cantonaux chargés de  
l’intégration

10 	 Institution responsable de la mise en 
œuvre de la gestion au cas par cas

11  	 Prestataires (par ex. cours de langue, 
conseil)

 Portée* Niveau

 National

 Grande

Moyenne

 Petite

 Cantonal

Communal / 
régional

Situé à quel 
niveau 
d‘interaction

*La portée représente l’étendue du  
 groupe cible de chaque acteur ; 

cela peut être les assurés, les clients  
ou les membres. 

Exemple : les assurés de l’AC sont  
tous  les travailleurs, c’est pourquoi l’AC  
a un portée large.
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