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Compétences pour un monde du travail basé sur l'IA

... entreprises indiquent que le manque de compétences 

constitue un obstacle à l'utilisation de l'IA dans leur entreprise.

Perspectives de l’emploi de l’OCDE, juillet 2023

2 sur 5

60-70 %

... du temps de travail peut potentiellement être automatisé 

par l'IA générative actuelle et d'autres technologies.

McKinsey & Company, juin 2023
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Technologie et coefficient de connaissances élevés
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Évolution des profils d'activité



Qui est principalement concerné ?
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Taille des cercles = nombre de demandeurs d'emploi ; données : PLASTA, 2020/2021, cantons AMOSA 

Quatre domaines professionnels sous la loupe
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Compétences futures
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Où se situent nos demandeurs d'emploi ?



Quelles sont les compétences recherchées ?
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Compétences numériques : que manque-t-il ?
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Compétences numériques : qui est particulièrement concerné ?
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Promouvoir 

une approche 

axée sur les 

compétences

Maintenir à 

niveau les 

compétences 

numériques 

des 

collaborateurs 

ORP

Procéder à la 

transformation 

numérique du SPE

Économie, associations et autorités

Maintenir 

l'employabilité et 

promouvoir la 

mobilité 

professionnelle

Identifier et 

promouvoir les 

compétences 

numériques

Domaines d'intervention et approches



Comment pouvons-nous concrètement aider les 
demandeurs d'emploi à maintenir leur 
employabilité en période de bouleversements 
rapides ?

Bild von Freepik

Quelles nouvelles exigences se 
posent pour le conseil CII ?

Discussion de groupe

2
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Merci beaucoup !

Davantage d'informations sur nos études :

Observatoire du marché de l'emploi 

AMOSA

Office de l'économie et du travail du 

canton de Zurich

kontakt@amosa.net


